
Conditions Générales de Vente (CGV) 

Mentions légales 
Caillot Saveurs 

Adresse : 3 Rue de Châlons, 51320 Coole 

Téléphone : 03 26 74 32 23 / 06 88 47 30 42 

Email : contact@caillot-saveurs.fr 

Forme juridique : EARL 

1. Objet 
Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) régissent l’ensemble des ventes de 

produits agricoles (ails, échalotes, oignons, betteraves, verrines, confits, etc.) réalisées par 

Caillot Saveurs auprès de ses clients particuliers et/ou professionnels. 

2. Produits 
Les produits proposés sont issus de l’exploitation agricole familiale Caillot Saveurs. Ils sont 

cultivés dans le respect des saisons et peuvent varier en fonction des récoltes. Les 

photographies et descriptions n’ont qu’une valeur indicative. 

3. Commandes et prix 
Toute commande implique l’acceptation pleine et entière des présentes CGV. Les prix sont 

exprimés en euros TTC et peuvent varier selon les saisons. Caillot Saveurs se réserve le 

droit de modifier ses tarifs à tout moment. 

4. Livraison et retrait 
Les produits peuvent être retirés directement à l’exploitation ou livrés selon accord 

préalable. En cas de livraison, les délais sont donnés à titre indicatif et peuvent varier selon 

les conditions climatiques ou logistiques. Les frais de livraison sont à la charge du client, 

sauf accord spécifique. 

5. Paiement 
Les paiements s’effectuent selon les modalités définies lors de la commande (espèces, 

virement, chèque). Tout retard de paiement pourra entraîner l’application de pénalités 

conformément à la législation en vigueur. 



6. Réclamations et retours 
Toute réclamation concernant les produits doit être formulée dans un délai de 48 heures 

après réception. Les produits étant périssables, ils ne pourront être ni repris ni échangés, 

sauf accord exceptionnel. 

7. Responsabilités 
Caillot Saveurs ne saurait être tenu responsable des dommages résultant d’une mauvaise 

conservation ou utilisation des produits par le client. 

8. Force majeure 
Caillot Saveurs ne pourra être tenu responsable en cas de non-exécution de ses obligations 

due à un cas de force majeure (intempéries, catastrophes naturelles, épidémies, grèves, 

etc.). 

9. Droit applicable et juridiction compétente 
Les présentes CGV sont soumises au droit français. Tout litige relatif à leur interprétation ou 

exécution sera de la compétence exclusive des tribunaux compétents. 


